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IIpunsaro YT1BepxKaeHo
Ha 3acenanuu OO1iero coopanus pPactopssKEHUEM TUPEKTOpa
TPYAOBOI'O KOJUIEKTUBA Ne 219 ot 12 centsi0pst 2024 r

Ne 1 ot 30.08.2024 roma

IHOJIOKEHUE
O PABOTE C OBPAIIEHUSMMU I'PAKJIAH
MOY «lIpuo3epckasi HaYaIbHAS HIK0JIA — I€TCKUH caj,
peanu3ylonmiasi aIanTUPOBAHHbIE 00pa3oBaTeIbHbIE
MPOrpaMmMbD)

1. O61Iue Mo10KeHusI

1.1. Hacrosiiiee nonoxeHue pazpadoTaHO B COOTBETCTBUH ¢ DeiepalibHbIM 3aKOHOM
Poccuiickoit @enepanun «O nopsjke paccMoTpeHus oOpallieHui rpaxxaad Poccuiickoit
®Denepanuny» Ne59-O3 ot 02 mas 2006r.
1.2. Opranu3zanus paboThl C TUCbMEHHBIMU M YCTHBIMU OOpAalllEHUSIMU TPaskKaaH
JIOJDKHA 00ecIieunBaTh HEOOXOIUMbIE YCIIOBHS [Tl OCYILECTBIICHUS PEIOCTABICHHOTO U
rapaHTHpoBaHHOTO rpaxkaanaM Kounctutynueit PO npaBa oOpamaThes ¢ NpeuioxKEeHUIMH,
3asBJICHUAMU U Kajl00aMH B MMCbMEHHOM U YCTHOHM opme.
1.3. PaccneioBanue HapylueHU HOpM IPO(PeCcCHOHATBHOTO MOBECHMS M1€1arOrMueCKUM
pabOTHUKOM MO’KET OBITh MPOBEICHO TOJIBKO I10 MOCTYNUBIIEH HA HETO jkanobe, MOAaHHOM B
MMCbMEHHOU (popme.
1.4. OOpatieHus rpax/JJaH MOCTYNAOT B BUJIE NPEATIOKEHHH, 3asBICHUN 1 kKalo0.
Ilpeonoscenue - obpanieHre rpax/iaH, HallpaBJICHHOE Ha YIy4llIeHHE AeITeIbHOCTH
00pa30BaTeNbHBIX YUPEKICHUNH, KOMUTETa 00pa30BaHUs U T.JI.
3anenenue - oOpanieHNEe B LIEAX peasin3alliy IPaB U 3aKOHHBIX HHTEPECOB I'PaXK/IaH.
/Kanoba - oGpaieHne ¢ TpebOBaHHEM O BOCCTAHOBJICHUH MPaB U 3aKOHHBIX HHTEPECOB
rpaXkaaH, HapyIICHHbIX JEHCTBUSAMH WM PELIEHUSIMU IOCYJapCTBEHHBIX OPraHOB,
JOJDKHOCTHBIX JIUIL, OOIIECTBEHHBIX JIMI M OOIIECTBEHHBIX OpraHu3alui.
IToBTOPHBIMHU CUNTAIOTCS OOpAIEHHS], TOCTYIUBIINE OT OJHOTO U TOTO e JIUIA 10 OTHOMY U
TOMY K€ BOIIPOCY, €CJIM CO BPEMEHH 110/1a4M IEPBOTO UCTEK CPOK PACCMOTPEHMSI UITU 3asIBUTEID
HE YJIOBJIETBOPEH JaHHBIM €My OTBETOM. [IricbMa OAHOIO U TOTO ke JIMIa U 110 OJJHOMY U TOMY
K€ BOIIPOCY, IMOCTYIUBIIHNE 10 UICTEUEHUS CPOKA PACCMOTPEHUS, CUUTAIOTCS IEPBUYHBIMH.
AHOHMMHBIMM CUMTAIOTCS MMChMa rpakJaH 0e3 yka3zaHus paMIInH, ajipeca, o KOTOPOMY
JIOJKEH OBITh HAIpaBJIeH OTBET, IO TAKUM OOpAaIlleHUsIM OTBET HE JTaeTCsl.

2. Opranu3auus 1eJoNpou3BoJACTBa
2.1 OTBETCTBEHHOCTH 32 OPTaHU3AIUIO H COCTOSTHUE JICIIOTIPOU3BO/ICTBA TIO IIUChMaM M YCTHBIM
oOpalIeHnsIM TpakJaH BO3jIaraeTcs Ha JUPEKTOpa IIKOJIBI.
2.2. llpuHsATHE PEIICHNUS TI0 PACCMOTPEHHIO ITMCEM W YCTHBIX 00paleHU TpaXKaaH
OCYILECTBIISICTCS TUPEKTOPOM 00111e00pa30BaTEIbHOTO YUPEIKICHHUS.
2.3. HermocpecTBeHHOE MCTIOTHEHUE ITOPYYSHHA TTO0 TUChbMaM M YCTHBIM OOpaIICHUSIM TPaXKIaH
OCYILIECTBIISIETCS 3aMECTUTEISIMU TUPEKTOPA LIKOJIBI M KJIACCHBIMU PYKOBOJAMUTEISIMH, KOTOPBIE,
IpU HEOOXOIMMOCTH COCTABIISIOT MMCbMEHHBIN OTBET Ha oOpallieHue.
2.4. IlucbMeHHOE OOpallieHue MOIeKUT 0053aTeNbHOM perucTpaly B TeUeHUE TPeX JHEH ¢
MOMEHTa MOCTYIUIEHHUS B IIKOJIy J€JIONPOU3BOJUTENIEM, OTBETCTBEHHBIM 3a BEJICHUE
JIEJIONIPOU3BO/ICTBA B KypHAJIE yUeTa.
2.5. Jlenmonpou3BoICTBO TI0 00paIIeHUsM IpakiaH BeIeTCSA OTACIBHO OT IPYTHX BUIOB
JIeNoNpon3BoACTBa. [IMchMa rpaxaan nocie perucTpanuy 1 ohopMIICHHUS PE30ITIOIUH
JUPEKTOpa LIKOJIbI IEPEAI0TCSA Ha UCIIOJHEHHUE CIIELUAINUCTY



2.6. IlucekMenHoe oOpalieHue, coaepKaIiee BOmpockl, HE BXOIANINE B KOMIIETEHIIUIO TUPEKTOpa
IIKOJIBI HANIPABIISETCS B TEUEHHE CEMH JTHEH CO JHs PETUCTPAIMK B COOTBETCTBYIOLIHI OpraH
JUISI pellIeHUs TOCTaBJICHHBIX B OOPAIlEHUH BOIIPOCOB C YBEIOMIICHUEM T'pakIaHUHaA,
HalpaBUBIIETO OOpaIICHHUE.
2.7. 3aMecTUTeNH AUPEKTOPA U APYTUE CHEIMATUCTHI 00pa30BaTEIbHOTO YUPEXKICHUS 110
HaNpaBJICHHOMY B YCTaHOBIIEHHOM TOPSIJIKE 3alIPOCY TOCYAAPCTBEHHOTO OpraHa Win
JOJKHOCTHOTO JIMI[A, paCCMAaTPUBAIOIIUX OOpalieHue, o0s3aHbl B TeueHue 15 nuei
NPEOCTaBUTh JOKYMEHTBI M MAaTepHAIIbl, 32 UCKIIOUEHUEM UMEIOIIUX TOCYIapCTBCHHYIO HITH
MHYIO OXpaHsieMylo (eiepabHbIM 3aKOHOM TalHYy.
2.8. [TucekMenHOE oOpalieHue, MOCTYyIUBIIEE B 00pa30oBaTeIbHOE
yupexJieHue, paccmarpuBaercs B TeueHue 30 qHel co IHS perucTpaimu.
2.9. B HCKITIOYHUTENBHBIX CITydYasiX AUPEKTOP LIKOJBI BIPABE MPOIUTH CPOK PACCMOTPEHUS
oOpaitenus He Oosee yem Ha 30 aHElH, yBeIOMHUB 00 3TOM I'pak/laHWHA, HAIIPABUBIIIETO
oOparieHue.
2.10. OtBet Ha oOpaleHNe MOAMUCHIBACTCS TUPEKTOPOM LIKOJbI. JaTa UCTIONHEeHUs U
UCXOALINIA HOMEP ICbMA MPOCTABIISETCS CIEIHATNCTOM IO AETONPOU3BOICTBY TIOCIIE TOTO,
KaK MUCbMO TOJIITUCAHO.
3. JInuHbli NPUEM rpaxian

3.1. JInuHbIi pUEeM TpakaH OCYIIECTBISIETCS] TUPEKTOPOM IIKOJIBI U €T0 3aMECTHUTEIISIMH.
Wudopmarnivsg 00 ycTaHOBICHHBIX AJI IpUeMa JHIX U YyacaxX JOBOAMTCS 1O CBEICHUS TPaXk/iaH.
3.2. [Ipu mMYHOM IIpHEME TPAXKAAHUH MPEIBABISAET TOKYMEHT, YIOCTOBEPSIONINIA €r0 JIMYHOCTb.
3.3. Coneprkanue yCTHOTO 0OpaIieHus 3aHOCUTCS B KAPTOUKY JTUYHOTO TIpreMa IpaKIaHrHa.
3.4. [TucbmeHnHOE OOpalIeHne, MPUHATOE B XO/I€ JTMYHOTO MPUEMA, TTOJICKUT PETUCTPAIIIH B
MOpsAKE, YCTAHOBIEHHOM HACTOSIIIIUM MOJIOKEHUEM.

4. KoHTpPoJIb 32 HCTIOJIHEHHEM MUCHbMEHHBIX 00pallleHH i IPaskaaH.
4.1. TlopsimOK MOCTAaHOBKY MHCEM Ha KOHTPOJIb OMPEACISIETCS TUPEKTOPOM IIIKOJIBI.
4.2. ITucpma, MOCTaBICHHBIE HA KOHTPOJIIb, TOMEYAIOTCS OTMETKON «KOHTPOJIbY B
PETrUCTPALIMOHHO-KOHTPOIBHBIX KapTOUKAaX.
4.3. OpraHusanus KOHTPOJIsl, X0l U CPOKU UCTIOJTHEHHS 00palleHuii rpaxiad GUKCUPYIOTCS B
KypHaJe yueTra JeONPOU3BOJUTEIEM.
4.4. TTucpMeHHBbIe 00paIIeHUs TPaXKAaH, KOTIMU OTBETOB, TOKYMEHTEHI 110 TUYHOMY IIPHEMY
rpaxiad GOpMUPYIOTCS B JieJIa B COOTBETCTBHHM C YTBEPKACHHOW HOMEHKIIATYpO Jedl.
4.5. TTucpbma U MaTepualbl M0 YCTHOMY OOpAIEHUI0 XPAHSATCS MATH JIET, ITOCTIe YeTO
COCTaBJIIETCS aKT 00 UX YHUUTO)KEHUH, TOAMUCAHHBIN YJICHAMHU 3KCIIEPTHOM KOMHCCUU U
YTBEPXKIACTCS TUPEKTOPOM IIIKOJIBI.
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